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本指南主要是对学员学法和考试操作流程进行介绍，让学员能更加快速的掌握学法和考试的方法。
中国民主法制出版社
2014年8月
一、学员“学法”步骤
第一步：登陆平台完善个人信息
打开浏览器输入《无纸化学法用法及考试系统》网络版平台网址www.faxuan.net。在网站的左上角“全国领导干部公职人员学法考试平台”框内的用户名和密码栏内，填入自己的学员账号和初始默认密码（由单位管理员分发的），选中“学员”项，进入完善个人信息页面（图1）。
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图1
当单位学员较多、人事信息比较完整时，也可由“单位管理员”统一完善学员信息（具体操作方法见《单位管理员操作指南》）。
第二步：进入“我的学习”界面
学员完善个人信息后，会自动跳转到学员个人主页，点击导航条中”我的学习”进入“在读课程”界面，选择需要学习的学法读本，点击【进入】按钮即可进入读本界面（图2）。
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图2

第三步：进入“课程界面”（图3），进行课程的实际学习。
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图3
第四步：作答“课堂练习”
本平台的学法读本通过电子书或PPT形式阅读，点击“上一页”“下一页”按钮即可进行翻页。为了保证学习质量，每页设定有阅读时间，当前页未阅读完则无法翻阅下一页（图4），但可以回到以前章节，反复学习， 复习不计时。同时每章节后附有练习题供学员练习（图5），为防止学员“挂屏”，不回答练习题，将无法继续学习。
总学时等于每页学时的累加。系统设定每页400到500字，阅读时间大约为1分40秒。
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图4
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图5
学法时间由系统自动累加，可断点续学。如第一次没有学完，下次学习则自动延续学习进度，如某个课件第一次学习到第10页，第二次则从第10页开始学习，如果第二次又学了了10页，则该课件学习进度为20页，第三次则从第20页开始学习，以此类推。
第五步：结束学习
读本学习完成后，关闭课件阅读页面，回到“课程界面”，可以记录课堂笔记（图6），也可以对该课程进行评价。
[image: image6.jpg]FLEPE GEREUT RS

&a txes5 BRES#H BERE
@ EUEEE 2014-08-01 14:35 0.0 HiRE
B0 L
@ B—#$4T 2014-08-01 14:34 0.0 HiRE
(RS
B#8T

#F

G

Pl (Gto)




图6
二、学员“考试”步骤
第一步：学员正常登陆，进入个人主页。
点击导航条中”我的考试”进入“当前考试”界面（图7），点击【进入】按钮进入试题信息界面：
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图7
第二步：进入“试卷”界面（图8），作答试题。
首页对试卷界面所有按钮都有详细的功能说明，考试前应仔细阅读，点击屏幕下方【开始】按钮即可开始考试。
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图8
备注：（1）在屏幕的左上方位置显示考试剩余时间、题目总数、考试分数、未回答/已回答题目数量，便于学员在答题过程中对考试节奏的把握；
（2）右上方“保存并暂停”表示如果学员中途有事须暂停考试的可点击该按钮。
    第三步：提交试卷，结束考试。
结束考试有两种方式
（1）学员主动结束考试，考试时间没结束，学员已完成答题，可点击屏幕右上方的【提交】按钮主动提交试卷，提交时系统会自动提醒未完成答题的数量，点击确定后完成本次考试；
（2）被动结束考试，考试时间结束后，系统会自动提交试卷，当次考试结束。
三、成绩查询和证书打印
1、查询成绩档案
学员正常登陆，进入个人主页。点击个人主页中的【成绩档案】进入学员档案界面（图9），该界面可查询学员本人历年所有必修课程、考试的积分、获得证书情况。
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图9
2、打印课程证书
学员双击图9中的“证书”栏，即可将PDF版的个人证书（图10）下载到本人电脑中，需要时可以随时打印。
证书可以在底板上加盖统一的组织考试单位的公章（红色水印），可以做为课程结业证书或者年度普法考试合格证使用。
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图10
3、关于“积分排名”的情况说明
用户登陆平台门户网站www.faxuan.net后，会发现在网站的右侧有三个排名榜，分别是“课程点击排名、学员积分排名和单位积分排名”（图11）。这样设置主要是鼓励更好的课程上线和学员更好的学习。其中“课程点击排名”是来源于学员对某一门课程的累计点击次数；“学员积分排名和单位积分排名”是来源于学员的真实课程学习情况和考试成绩的累加。
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图11

平台的积分规则由系统统一设定。一般的积分规则是“登陆和学习”情况占50分，“考试成绩”占50分。积分设置规则大致如下：

（1）登陆类：用户首次登陆积0.2分；非首次登陆0.1分/次，24小时内最多算1次。完善个人信息0.1分/次，每月最多算1次。
（2）学习类：教材、课件浏览0.1分/次；课堂测验/作业提交0.2分/次；完成全部课件学习35分。在线回答问题0.1分/次、最佳答案得分0.2分/次，每月最多算5次。
（3）考试类：60分≤考试成绩＜70分得30分；70分≤考试成绩＜80分得35分；80分≤考试成绩＜90得40分；考试成绩＞90得45分。考试不及格时，此处积分为零。
四、常见问题解答
1、对于一个用户单位来说，有哪几种身份可以登陆系统平台？
对于终端单位来说，只有三种身份，即财务缴费人员、单位管理员和学员。财务缴费人员主要负责缴费和接收、转交本单位学员账号。单位管理员主要负责分发学员账号、必要时批量完善学员信息、学员密码解锁、发布本单位学法公告、查询本单位学员成绩、生成本单位学法考试报表等。学员主要通过平台实现日常学法和考试。
2、“移动终端客户端”怎么下载使用？
除上述网站平台外，为满足移动学法考试需要，学员也可以在平台网站首页上下载“移动终端客户端”安装在手机或平板电脑上，然后通过手机或平板电脑登陆（安卓及苹果操作系统均可。（图12）具体方法与日常下载各种常用软件一样。用户也可以通过微信扫一扫，关注全国无纸化学法考试动态。如操作中确有疑问的，可咨询我们的全国技术服务电话4006570518给予解决，此处不再繁述。
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图12
3、如果无法正常访问门户网站，怎么办？
  首先检查您网路是否有问题，能否正常打开网页。再查看您IE浏览器版本是否正常（IE8及以上版本），否则会出现网站布局出现异常。
4、当您无法正常登陆平台时候，怎么办？
首先检查您本地网络是否正常。第二检查您账户是否过期，一般学员账号有效期为一年（详情可咨询全国或本省无纸化技术服务中心工作人员） 。
5、当您手机(安卓，苹果),ipad等移动终端无法正常访问时，怎么办？
（1） 检查你是否已安装学法用法以及考试系统移动端，若没下载请到www.faxuan.net首页去下载对应手机版的的移动端。
（2）当安装完移动端后，请在域名中填写 “study.faxuan.net” 后在输入您的学员账号和密码登录即可。
6、无纸化学法用法及考试网络版平台内学习时无法打正常开课件，怎么办？
（1）检查您的浏览版本IE8及以上版本）；
 （2）检查您浏览器以及防火墙是否做了限制访问；
 （3）可咨询全国或本省无纸化技术服务中心工作人员。
7、当您账号被锁定或忘记密码，怎么办？
可向本单位管理员申请解锁或找回密码。
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